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1. INTRODUCCION
El Cuerpo de Bomberos de Azogues es un organismo de derecho publico eminentemente
técnico al servicio de la sociedad ecuatoriana, destinado especificamente a defender a las
personas, naturaleza y propiedades publicas o privadas contra el fuego; socorrer, en
catastrofes o siniestros, y efectuar acciones de salvamento. Ademas de estas funciones los
cuerpos de bomberos deberdn capacitar a la sociedad ecuatoriana en temas de prevencion

contra el fuego.

2. HISTORIA
El Cuerpo de Bomberos de Azogues fue fundado el 06 de junio de 1950, durante el
transcurso del tiempo la entidad ha logrado un posicionamiento muy importante por su
equipamiento, personal y capacidad de respuesta ante cualquier siniestro.
En la Alcaldia del Dr. Carlos Aguilar Vasquez se convocé a un grupo de ciudadanos para que
integren el Cuerpo de Bomberos de Azogues, luego de los tramites pertinentes se designd
como Primer Jefe al Dr. Homero Catanier Crespo.
En el afio 1968 en la administracion del Coronel Teodoro Siguenza Alvear, se construyd la
primera estacion, recibiendo donaciones de vehiculos del Cuerpo de bomberos de Guayaquil
gestionado por los diferentes Primeros Jefes durante el transcurso del tiempo, asi como la
construccién y adecuacién de estaciones que se encuentran al servicio de la comunidad.
Se han venido adquiriendo herramientas, equipos, implementos y modernas unidades de
primera respuesta, las mismas que estan ubicadas estratégicamente en las diferentes
estaciones; asi también, se han dotado de equipos de proteccién personal para el personal,
permitiendo de esta manera resguardas la integridad de los miembros de la institucion

bomberil.

3. MISION
Ser y estar siempre atentos a acudir y colaborar a todo servicio, emergencia o siniestro en el
que las vidas, las viviendas, los enseres o instalaciones de la comunidad estén en peligro de
incendio o destruccion; y, a asistir, técnica y operativamente en cualquier ocasion o situacion
de peligro en la que se requiera prevenir o mitigar riesgos vitales, producto del uso y manejo

de elementos relacionados con los ambitos de nuestra competencia, capacidad y recursos.

4. VISION



Disponer de una institucion capacitada profesionalmente, con funcionarios que tengan una
preparacion acorde con las exigencias del mundo moderno, a fin de alcanzar los niveles
optimos de calidad y excelencia, para la tranquilidad y satisfaccion de la comunidad, llegar a
ser reconocidos a nivel nacional por la excelencia de nuestras operaciones y servicios; por la
valoracion superior de nuestro capital humano; por la conduccién disciplinaria de nuestro

personal y por la buena administracion institucional.

5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
TIEMPO DE RESPUESTA:
Reducir el tiempo de respuesta a incidentes asistidos por el personal y unidades del Cuerpo de

Bomberos de Azogues, con la actualizacion.

CAPACITACION:

Capacitacion continua al personal con el objeto de garantizar la actuacién de bomberos
profesionales, fortaleciendo la confianza de la ciudadania en las actuaciones de la entidad en
las diversas situaciones de emergencia. La entidad cuenta con un gran porcentaje de personal

con titulo de tercer nivel en ramas que competen al rea bomberil.

ESCUELA DE BOMBEROS DE AZOGUES
ACTIVIDADES DE CAPACITACION INTERNA Y EXTERNA 2023
FECHA | HORA LUGAR 1 TIPO DE EVENTO “Tunp] PERSONAL
ENERO ANO 2023

FEBRERO ANO 2023
Edison Andrade, Juan Carlos Cabrera Quito,Paul Cabrera Vasquez Jorge
a (Capacitacion al personal de Bomberos de Azogues sobre Alencidn Coronel Kleber Guaman, Homero Mendieta, Javier Mininderos, pacio Molina,
323 BHOC-16H00. | Cuespo de Bomberoe de Azogues Prenospitalaria, nivel |, a cargo de Edgar Angamarca Femando Pinos, Cristina Reyes, Henry Siguenza, José Villavicencio, Juan Yumbla,
Jhonny Auqui, Roberto Farfan
ABRIL ANO 2023
INSTITUTO TECNOLOGICO *LUIS ¢ st y
- imut v fi | Estacion Uno, Sgto. Marco Pérez
27-abr-23 10n00-11h00 ROGERIO GONZALEZ" de oon y Personal Estacion Uno, Sgt
INSTITUTO TECNOLOGICO "LUIS 2 , :
abr- - imul Vi Personal Estacidn Uno, Sgto. Marco Pérez
27-abr-23 17000-18000 ROGERIO GONZALEZ" Simulacro de evacuacion con funcionarics y estudiantes rsonal Estaci Sg
- Capacitacion a los funcionarios sobre Rescate en Alturas, en el H Cabo Edgar Anga :
28-abr-23 0Sh00-12h00 EMPRESA ELECTRICA AZOGUES sector de Virgenpamba Sgto. Javier Huerlas, dgar Angamarca

MAYO ARO 2023

Tnte. Jairo Luna, St. Nubla Jara, St. Paola Carangui, SO Pedro Villa, Sgtos. Marco
Pérez y Carlos Gonzalez, Cabos: José Villavicencio, Adrian Alao, César Gonzalez,

[Eleccltn del Comité Paritaro, enire 108 funclonarios del Cusrpo de Omar Suscal, Paulo Parra, Patricio Peraita, Carlos Paredes, Juan Pablo Veleceia,,

18-may-23 14H30-15H30  |MEDILCORP

Porbence de Az0ge8 Bros, Paclo Malina, Kleber Guamén, Homero Mendieta, Pal Cabrera, Lazaro
Ortega, Carlos Cabrera Quito
Tnte. Jairo Luna, St Nubia Jara, St. Paoka Carangui, SO Pedro Villa, Sgios. Marco
Capacitacion Ataque Cerebro Vascular Digandstico Oportuno y Pérez y Carlos Gonzalez, Cabos: José Villavicencio, Adrian Alao, César Gonzalez,
18-may-23 15H30-17H30  |MEDILCORP aplicacion del Test ASSIT, dirigido al personal del Cuerpo de Omar Suscal, Paulo Parra, Patricio Peralta, Carlos Paredes, Juan Pablo Velecela,,
Bomberos de Azogues Bros, Paclo Molina, Kieber Guamén, Homero Mendieta, Pali Catrera, Lazaro

Orlega, Carios Cabrera Quito

|Capacitacién al personal de Bomberos de Azogues PROGRAMA DE
22 AL 26 DE MAYO |08H00-18H00  JACCESO VERTIICAL BUSQUEDA Y RESCATE EN AERAS AGRESTRES, con una FL2 Sgto. Marco Pérez, Bros: Edison Andrade, Cristina Reyes, Henry Siguenza,
duracion de 40 horas, en fa Mitad del Mundo

JUNIO ANO 2023




14h00-14h30

CUERPO DE BOBMEROS DE
AZOGUES

SOCIALIZACION sobre seguros de vida, generales y vehiculos

PJ-PJ1

Corongl Jairo Araujo, Cap. Omar Ramirez, Tnte. Pablo Peséntez, St. Nubia Jara, SO
Isaac Oreflana, Sgto. Luis Reinoso, Cabos: Patricio Lema, Angel Tacuri, Adrian
Alao, Carlos Cabrera Quinteros, Femando Garcia, Freddy Rodriguez, Omar Suscal,
Paulo Parra, Bros. Jorge Corone! Kleber Guamén, Cristina Reyes, Henry Siguenza,
Edison Andrade, Juan Yumbla, Lazaro Ortega, Carlos Cabrera Quito

1jun-23 14h30-16h00

CUERPO DE BOBMEROS DE
AZOGUES

drogas, y apli

in de test

PJ-PI1

Coronel Jairo Araujo, Cap. Omar Ramirez, Tnte. Pablo Peséantez St. Nubia Jara, SO
Isaac Orellana, Sgto. Luis Reinoso, Cabos: Patricio Lema, José Villavicencio, Ange!
Tacurl, Adrian Alao, Carlos Cabrera Quinteros, Femando Garcla, Freddy Rodriguez,
Omar Suscal, Paulo Parra, Bros. Jorge Coronel Kieber Guaman, Cristina Reyes,
Henry Siguenza, Edison Andrade, Juan Yumbla, Lazaro Orlega, Carlos Cabrera
Quito

14028 |16h00-17h00

CUERPO DE BOBMEROS DE
AZOGUES

(CAPACITACION SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA (ETS,
PLANIFICACION FAMILIARY), HIV

PU-PIt

Coronel Jairo Araujo, Cap. Omar Ramirez, Tnte. Pablo Peséntez St. Nubia Jara, SO
Isaac Orellana, Sgto. Luis Reinoso, Cabos: Patricio Lema, José Villavicencio, Ange!
Tacuri, Adrian Alao, Carlos Cabrera Quinteros, Femnando Garcia, Freddy Rodriguez,
Omar Suscal, Paulo Parra, Bros. Jorge Coronel Kleber Guamén, Cristina Reyes,
Henry Siguenza, Edison Andrade, Juan Yumbla, Lazaro Ortega, Carlos Cabrera
Quito

24023 |06h30-13000

CUERPO DE BOBMEROS DE
AZOGUES

Reentrenamiento Rescate en Alturas, para el personal del Cuerpo de
Bomberos de Azogues

(Coronel Jairo Araujo, Tnte. Pablo Pesantez,St. Nubia Jara, SO. José Espinoza, SO
Isaac Orellana, SO Pedro Villa, Sgto. Marco Pérez, Cabos: Patricio Lema, Angel
Tacuri, Adrian Alao, César Gonzélez, Carlos Cabrera Quinteros, Bros. Jorge
Coronel, Cristina Reyes, Henry Siguenza, Homero Mendieta, Edison Andrade,
Jhonny Auqui, Roberto Farfan

del 4 al7 de julio

(GESTION INTEGRAL
ESPECIALIZADA ECUATORIANA

{Recibimas capacitacion en la ciudad de Quito solicitada por el Jefe
de Personal sobre CONTRATACION PUBLICA (FASES DE LA
CONTRATACION PUBLICA-ADMINISTRACION DE CONTRATOS
PUBLICOS)

Cap. Omar Ramirez, Tnte.. Jairo Luna, St. Nubia Jara, SI. Rosario Ortega, Bro,
Juan Pablo Velecela, Bra. Cristina Reyes

Sgto. Javier Hueras

= CUERPO DE BOMBEROSDE | Capaciaciona 52 ifos enro 7 12 ahos 6a  coonia Posscaut
a2 o010 [SEROL e o o ot Fi2  [sub il (85 Lot Govianes
. s . Jiro Araujo, Tnte. Pabo Peséntez St Nubia Jara, So. Rosaro Orega, S0.
242 |nooigug [UERPODEBOMEERGG cE — [FesRh b ofCHl0 Pln e oo oot perol |12, |Lus Govanes, Cabos AntonoHeri, Adrin Ao, Pai Lea, CrosCabera
Az0GUES jorsora del g Aaoges, M| Quinteros, Bros. Edson Andrade, Joge Coronel . Juan Yumbi, Melanie

, Jessica Landin

17-18 oct 2023

imparte capacitzoén al personal del Cuerpo de Bomberos de
[Aozgues, Operacion Segura de Vehiculos de Emergencia, GRUPQ 1
[A 11 funcionarios, con una duracin de 16 horas

[Edgar Angamarca, Paill Cabrera, Femando Garcia, José Espinoza,Patrico Peralta,
|Carlos Paredes,Femando Pinos, Luis Reinoso, Freddy Rodriguez, Omar Suscal,
Juan Pablo Velecela

19-20 oct 2023

08h30-17030

[CORPORACION SER

Imparte capacitactn al personal del Cuerpo de Bomberos de
|Aozgues, Operacion Segura de Vehiculos de Emergencia, GRUPO 2
[A 10 funcionarios, con una duracion de 16 horas

Bombesos de Azogues reciven Curso de Rescate Vehicular Liviano

[Juan Carlos Cabrera Quito, Kleber Guamén, Antonio Heredia, Lazaro Ortega, Javier
Huertas, Paulo Parra, Pzblo Pesantez. Angel Sacta, Juan Carlos Yumbla, Patricio
Pesantez

José Villavicencio, Angel Tecuri, Johnny Auqui, Henry Siguenza, Homera Mendieta,

19-20 nov 2023

Imparte capacitaotn al personal del Cuerpo de Bomberos de
Aozgues, Asistencia a Victimas en Emergenclas TECC GRUPO 1A
11 funcionarios, con una duracion de 16 horas

69NOVZ2023 | 0BHOD-17HOO INSERVT g st foanbizalin
20 now01-d2023 | 08HOO - 17HO0 camseP NB“FP“A 1"0::” Azogues racken Cuso Inskuctor Nive | bajo JaNorioe | - - Pablo Pesantez, Pedro Villa, Cristina Reyes, henry Siguenza
‘Angel Sacts, Juan Yumbla, Patico Peralta, Anlonio Heredia, Carlos Gabrera Qui,
Paulo Parra, Omar Suscal, José Espinoza,César Gonzalez Adrian Alao, Carlos
9eov2s 1900022000 Paredes, Paul Cabrera, Javier Huertas, Paticio Peséintez, Jairo Araujo, Nubia Jars,
" Kieber Guaman
ACADEMIA BONBEROS GUsvAQu | e e Bombay Abatecierio, e i, e prctco para ‘Angel Socta, Juan Yumbla, Patricio Peralla, Anonio Heredia, Omar Suscal César
30-mov-23 19h00-22h00 Gonzalez Adrien Alao, Carlos Paredes, Paul Cabrera, Javier Huertas, Patricio
Peséntez Jairo Araujo, Nubia Jara
Yumbla, Palricio Peralta, Antonio Heredia, José Espinoza,César Gonzalez,
12 |19h00:22000 i Yo, 5

Paul Cabrera, Patricio Pesantez, Jairo Araujo, Nubéa Jara

Paiil Cabrera, Paiil Calle, Edison Gomez, Homero Mendieta, Marco Pérez, F
Pinos, Freddy Rodriguez, Henry Siguenza, Angel Tacuri, Jayron Vésquez. José
\ilavicenci

05h00-18h00

EMURGEN

Edisen Andrade, Jhonny Auqui, Juan Carlos Cabrera Quito,Jorge Coroned, José
Espinoza, Femando Garcia, Antorio Heredia, Nubia Jara, Palricio Lema, Javier
Mininderos, Isaac Orellana, Carlos Paredes, Pablo Pesantez, Rafael Pesintez,

Cristina Reyes, Angel Sacta, Pedro Villa, Juan Yumbla




PREVENCION:

Tareas de capacitacion a la comunidad, construyendo de esta manera una cultura preventiva a
través de campafias informativas en centros educativos, instituciones publicas y privadas,
establecimientos de concurrencia masiva de publico, pequefias y grandes empresas, etc.,
teniendo otro enfoque adicional como es la reaccion ante incidentes permitiendo actuar de
forma segura frente a los siniestros, ademas de la tecnificacion de los miembros del area de
prevencion. Teniendo como objetivo reducir incendio en la ciudad, a través de inspeccion de
edificios comerciales, revisar nuevos planes de construccion, seguridad contra incendios,
resaltando la importancia del control para el cumplimiento de las condiciones de seguridad

contra incendios

En el 2023 se han atendido 2802 solicitudes de la ciudadania con el siguiente detalle:

LABORES DEL DEPARTAMENTO DE PREVENCION

EUBRO Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre TOTAL
Permisos de
funcionamiento 190 415 755 425 236 211 135 140 130 55 46 25 2763
Permisos de
transporte de

combustible 4 9 4 1 1 1 1 21
Aprobacién de

planos 3 2 2 3 2 2 1 15
Espectaculos

publicos 2 1 3

Las estadisticas de emergencias son cuantificadas en el departamento de prevencién como
referente para reforzar en su gran medida los incidentes que puedan ser evitados y controlados
a través de capacitacion a nivel de la ciudad, en el periodo 2023 se han cubierto 1626

emergencias, destacando en mayor cantidad de asistencia a emergencias médicas e incendios

forestales.
EMERGENCIAS ATENDIDAS EN EL ANO 2023

TIPO DE EMERGENCIA ENERO FEBRERO |MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO  |SEPTIEMBRE|OCTUBRE NOVIEMBRE [DICIEMBRE |[TOTAL

Médicas 58 50 78 68 59 62 55 44 37 38 34 35 618
[Accidentes de transito 24 32 29 33 24 18 19| 19 20 12 21 26 277
Incendio estructural 2 2 2 3 4 1 4 0 0 2 2 6 28
Incendio forestal 43 22 12 6 7 22 37 69 115 147 74 44 598
Incendio vehicular 0 2 1 0 1 1 0 0 1 1 0 1 8
Conato de incendio 0 1 2 0 0 0 1 0 4 2 0 2 12
Quema Controlada 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Fuga de gas 5 3 5 4 5 6| 5| 4 6 1 1 2 47
Estructura Colapsada 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Naturales 1 0 16 4 1 1 1] 3 2 1 1 3 34
TOTAL MENSUAL Y ANUAL 135 112 146 118 101 111 123 139 185 204 133 119| 1626

Durante la época de sequia es cuando se presenta un incremento de incendios forestales

siendo responsabilidad institucional atenderlos de manera eficaz y eficiente, de ésta manera

4



anualmente se coordinan y ejecutan campafias de prevencion de incendios forestales, teniendo
como objetivo disminuir el &rea afectada, la proteccion de bienes y biodiversidad. La
institucion bomberil conforma la Brigada de Refuerzo de Incendios Forestales BRIF de la
provincia del Cafiar.

Hectareas afectadas

REPOTENCIACION OPERACIONAL.:
Repotenciacion del parque automotor, equipos, herramientas y accesorios y la adquisicion de
equipamiento moderno y especializado para la atencion de emergencias elementos que

contribuirdn a mantener un trabajo de forma articulada con los organismos de socorro.

RESPUESTA — OPERACIONES BOMBERILES:

Estaciones con capacidad operativa ofreciendo una respuesta eficaz y eficiente en siniestros
de diferente tipo, parametro que nos permitird disminuir el tiempo de respuesta y que
confluyen en la mejora continua de la entidad. Se ha centrado el eje de gestion en el
fortalecimiento de la formacion y especializacion del personal operativo, Acciones que estan
enmarcadas en una gestion orgénica por procesos, que nos ha permitido operar con base en
una politica de calidad que fomenta la excelencia de los servicios institucionales.

El area operativa presta los servicios con personal remunerado y voluntariado en: Gestion de
Siniestros (rescate por accidentes de transito, estructurales y naturales); manejo y control de
incendios estructurales (edificaciones), forestales, vehiculares, quimicos, industriales; manejo
de materiales peligrosos y similares; controlar inundaciones; fugas de gas; derrames de
sustancias peligrosas solidas y liquidas, contaminantes y combustibles y otros de similar
naturaleza. Emergencias Médicas: atencidn pre hospitalaria a las personas en accidentes de
transito o en desastres naturales. Educacion Preventiva ante eventos adversos a los habitantes
dentro del pardmetro de cobertura de las estaciones de acuerdo con el equipo que cada una de

ellas cuente para su funcionamiento.

6. BASE LEGAL
6.1 Unidad de administracion de Talento Humano
La Unidad de Administracion de Talento Humano se rige y da estricto cumplimiento a la

siguiente normativa:



Constitucién de la Republica del Ecuador

Articulo 11, numeral 5

Articulos 33, 226, 229, 238, 264, referente a los gobiernos municipales en lo que respecta a
sus competencias exclusivas, numeral 13.- “Gestionar los servicios de prevencion,

proteccion, socorro y extincion de incendios” y 326.

Cddigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion —

Que tiene como objetivo regular la organizacion, funcionamiento institucional, regimenes de
carrera profesional y administrativo-disciplinario del personal de las entidades de seguridad
ciudadana y orden publico, con fundamento en los derechos, garantias y principios
establecidos en la Constitucion de la Republica.

Articulo 140.- La gestion de riesgos que incluye las acciones de prevencion, reaccion,
mitigacion, reconstruccion y transferencia, para enfrentar todas las amenazas de origen natural
0 antrdpico que afecten al cantdn se gestionaran de manera concurrente y de forma articulada
con las politicas y los planes emitidos por el organismo nacional responsable, de acuerdo con
la Constitucion y la ley. Los GAD municipales adoptaran obligatoriamente normas técnicas
para la prevencion y gestion de riesgos sismicos con el propdsito de proteger las personas,
colectividades y la naturaleza.

Cddigo Orgénico de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico - COESCOP
Articulos: Del 1 al 58, del 218 al 256, del 274 al 290, del 296 al 305

Caodigo De Trabajo

Ley Organica de Servicio Publico — LOSEP

Reglamento de la Ley Orgénica de Servicio Publico — LOSEP

Ley Orgéanica de Discapacidad

Ley De Defensa Contra Incendios

Reglamento General para la Aplicacion de la Ley de Defensa Contra Incendios
Reglamento Organico Operativo y de Régimen Interno y Disciplina de los Cuerpos De
Bomberos del Pais.

Resolucion N° SGR-017-2023 y su reforma

Resolucion N°- SNGRE-064-2020

Acuerdos y Resoluciones del Ministerio de Trabajo.



6.2 Seguridad y salud Ocupacional

Decreto Ejecutivo 2393

“Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de
trabajo” en el articulo 11 indican los siguientes numerales que obligan a los empleadores a:
Numeral 2.- Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que puedan
afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su
responsabilidad.

Numeral 3.- Mantener en buen estado de servicio las instalaciones, maquinas, herramientas y
materiales para un trabajo seguro.

Numeral 5.- Entregar gratuitamente a sus trabajadores vestido adecuado para el trabajo y los
medios de proteccion personal y colectiva necesarios.

Numeral 6.- Efectuar reconocimientos médicos periddicos de los trabajadores en actividades
peligrosas; y especialmente, cuando sufran dolencias o defectos fisicos o se encuentren en
estados o situaciones que no respondan a las exigencias psicofisicas de los respectivos puestos
de trabajo.

Numeral 10.- Dar formacién en materia de prevencion de riesgos, al personal de la empresa
con especial atencién a los directivos técnicos y mandos medios, a través de cursos regulares
y periddicos.

Se debe mencionar que la seguridad del cuerpo de bomberos estard bajo las politicas que
describe el Decreto ejecutivo 2393 del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, cédigo del
trabajo ecuatoriano, Reglamento de Higiene y Seguridad del Cuerpo de Bomberos de
Azogues, Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo y la norma NFPA 1500.

6.3 Logistica

Art. 118.- El Departamento o Direccidn de Logistica. - La Direccion o Departamento de
Logistica, se denominara (B4) tendra la responsabilidad en la Plana Mayor sobre:

a) Abastecimiento;

b) Transporte;

¢) Mantenimiento; vy,

d) Talleres y otros servicios.

Contraloria General del Estado
El Acuerdo 042-CG-2016, de fecha 17 de noviembre 2016



Reglamento Sustitutivo para el Control de los Vehiculos del Sector Publico y de las Entidades
de Derecho Privado que Disponen de Recursos Publicos.

Art. 7.- Registros y estadisticas. - La unidad encargada de la administracion de los vehiculos,
para fines de control y mantenimiento, debera llevar los siguientes registros:

a) Inventario de vehiculos, accesorios y herramientas.

b) Control de mantenimiento. (...)

f) Partes de novedades y accidentes.

g) Control de lubricantes, combustibles y repuestos.

h) Ordenes de provision de combustible y lubricantes. (...)

Art. 9.- Mantenimiento preventivo y correctivo. - EI mantenimiento y la reparacion de los
vehiculos, debe efectuarse en los talleres de la institucion, en caso de haberlos. El
mantenimiento preventivo, periodico y programado es responsabilidad del encargado o
responsable de la unidad de transportes y del conductor.

Para las acciones de mantenimiento y/o reparacion se utilizaran formularios preestablecidos,
en los que deben constar los datos de la Gltima revision o reparacion y el aviso de la fecha en
que debe efectuarse el siguiente control.

El responsable de la unidad de transportes y el conductor del vehiculo entregado mediante
acta de entrega recepcién, son corresponsables del mantenimiento, custodia y uso del mismo.
Es obligacién del conductor, revisar diariamente el vehiculo asignado, observando los niveles
de fluidos, presiéon y estado de neumaticos, asi como los accesorios y el aseo interior y
exterior del vehiculo. Para atender el cambio de fluidos, aceites o lubricantes, o de repuestos,
se utilizaran formularios especificos elaborados por la misma entidad.

Los mecanicos de la institucion, en caso de haberlos, realizaran trabajos ordinarios de
reparacion de partes mecanicas, eléctricas y electronicas que se encuentren en mal estado y las
sustituciones necesarias para evitar la paralizacion del vehiculo.

Los vehiculos pueden repararse con profesionales mecanicos particulares, bajo las previsiones
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pudblica, unicamente en los
siguientes casos:

1. Por falta de personal especializado en la entidad.

2. Insuficiencia de equipos herramientas y/o accesorios.

3. Convenios de garantia de uso con la firma o casa en la que se adquirié el automotor.
Reglamento General Sustitutivo para la Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de los

Bienes e Inventarios del Sector Publico.



TiTULO Vv

Mantenimiento de bienes
Articulo 162.- Mantenimiento de bienes. - Las entidades y organismos comprendidos en el
articulo 1 del presente Reglamento, velaran de forma constante por el mantenimiento
preventivo y correctivo de los bienes, a fin de conservar su estado 6ptimo de funcionamiento
y prolongar su vida util.
Para el efecto disefiaran y ejecutaran programas de mantenimiento preventivo y correctivo, a
fin de no afectar la gestion operativa de la entidad u organismo. Los mantenimientos
preventivos serdn dados por las unidades técnicas si existieren, de acuerdo a la naturaleza de
los bienes.”
CAPITULO Il

Mantenimiento de los demas bienes
Articulo 166.- Plan de mantenimiento. - Todas las entidades u organismos comprendidos en el
articulo 1 del presente Reglamento, contaran con el plan anual de mantenimiento de los
demas bienes, el mismo que debe contar con cronogramas, financiamiento y estar aprobado
por la maxima autoridad, o su delegado.
Art. 167.- Clases de mantenimiento. - El mantenimiento puede ser:
a) Mantenimiento correctivo 0 no programado: es el conjunto de procedimientos utilizados
para reparar un bien ya deteriorado. Mediante el mantenimiento correctivo no solo se repara el
bien ya deteriorado, sino que se realizan ajustes necesarios por fallas evidenciadas.
b) Mantenimiento preventivo o programado: es la inspeccion periddica de los demas bienes
con el objetivo de evaluar su estado de funcionamiento, identificar fallas, prevenir y poner en
condiciones el bien para su 6ptimo funcionamiento, limpieza, lubricacion y ajuste. Es también
en este tipo de mantenimiento en el que se reemplazan piezas para las cuales el fabricante, o
su representante, ha identificado que tiene un nimero especifico de horas de servicio.
Art. 168.- Mantenimiento. - Estara a cargo de la unidad responsable de esta actividad en cada
entidad u organismo, conforme a las leyes ambientales que se dicten sobre esta materia a fin
de minimizar el impacto ambiental.
La unidad que requiera mantenimiento de sus bienes informara al titular de la Unidad
Administrativa, o el que haga sus veces, de esta necesidad, para las correcciones respectivas,

con el objeto de preservar en buenas condiciones los bienes de la entidad u organismo.



En las entidades y organismos que no dispongan de esta unidad, se contrataran los servicios
externos para el efecto, de acuerdo a los procedimientos internos de cada entidad y en
atencion a las normas vigentes sobre la materia.

Articulo 169.- Reparacion en talleres particulares. - Cuando los equipos de la entidad u
organismo deban repararse en talleres particulares, previamente a su salida de la institucion,
contardn con la autorizacion de las unidades administrativas correspondientes y el
conocimiento del Guardalmacén de la misma; ademas de los documentos de respaldo de la

persona que entrega el equipo y de la persona que lo recibi6 en el taller”

Normas de Control Interno - Contraloria General del Estado
406-09 Control de vehiculos oficiales (...)
Los vehiculos constituyen un bien de apoyo a las actividades que desarrolla el personal de una
entidad del sector publico. Su cuidado y conservacion sera una preocupacion constante de la
administracion, siendo necesario que se establezcan los controles internos que garanticen el
buen uso de tales unidades. (...)
Las personas que tienen a su cargo el manejo de vehiculos oficiales tendran la obligacion del
cuidado y conservacion del mismo, debiendo ser guardadas las unidades, en los sitios
destinados por las propias entidades. (...)
406-13 Mantenimiento de bienes de larga duracion
El area administrativa de cada entidad elaborara los procedimientos que permitan implantar
los programas de mantenimiento de los bienes de larga duracion. La entidad velara en forma
constante por el mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes de larga duracion, a fin
de conservar su estado 6ptimo de funcionamiento y prolongar su vida Gtil.
Disefara y ejecutard programas de mantenimiento preventivo y correctivo, a fin de no afectar
la gestion operativa de la entidad. Corresponde a la direccidén establecer los controles
necesarios que le permitan estar al tanto de la eficiencia de tales programas, asi como que se
cumplan sus objetivos.
La contratacion de servicios de terceros para atender necesidades de mantenimiento estara
debidamente justificada y fundamentada por el responsable de la dependencia que solicita el

servicio.

DECRETO EJECUTIVO Nro. 1515
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Articulo 3.- VIGENCIA TECNOLOGICA. -, Para efectos de la aplicacion de estas
disposiciones, el principio de vigencia tecnoldgica implica la obligacién de que la adquisicion
y arrendamiento de los bienes, asi como la prestacion de servicios en los que se contempla el
uso de bienes especificos de los mencionado en este decreto, reunan las condiciones de
calidad necesarias para cumplir de manera efectiva la finalidad requerida, desde el momento
de su adquisicién y hasta por un tiempo determinado y previsible de vida uatil , con la
posibilidad de adecuarse, integrarse, repotenciarse y reponerse, segun el caso, de acuerdo con

los avances cientificos y tecnoldgicos.”

6.4 Area Financiera

Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

Cadigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico
Ley de Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado

Ley de Defensa Contra Incendios

Normativa de Presupuesto

Normativa de Tesoreria

Normativa del Sistema Nacional de las Finanzas Publicas

6.5 Departamento de Prevencion
Cadigo Eléctrico Ecuatoriano

Ley de Defensa Contra Incendios
Norma Ecuatoriana de la Construccion
Normas INEN

Reglamento de Prevencion, Mitigacién y Proteccion Contra Incendios

7. GESTION ADMINISTRATIVA
El Consejo de administracion y Planificacion es el ente rector y maximo organismo colegiado
superior de la entidad bomberil, tiene como objetivo primordial la aprobacion del Plan

Operativo Anual y Presupuesto institucional.
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7.1 Area Financiera

Tiene como objetivo el eficiente manejo, control y custodia de los fondos, efectos o valores
del Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Azogues, ademas de proporcionar a través de
Contabilidad una herramienta para registro y control de los movimientos econdémicos, el uso y
la compra de bienes y servicios a través del portal de compras publicas.

Se informa sobre la Situacién Econdmica del Cuerpo de Bomberos de Azogues, de los dos
semestres del Ejercicio Economico 2023, para lo cual se ha procedido a revisar la Ejecucion
Presupuestaria, Requerimientos o Planificacion Operativa Anual, Auxiliar de Ingresos,
Auxiliar de Gatos y Estados de Cuenta.

La Institucion bomberil inicio sus actividades con un saldo en su Cuenta Principal del BCE de
$ 1443,021.32, su presupuesto fue Prorrogado y reformado: con Ingresos corrientes de
$1531,857.67 e ingresos financiamiento de $1888,133.30 los que hacen un total del
Presupuesto Inicial de $ 2719,979.97.

Ingresos.- Previo al analisis y arqueos de los ingresos se puede evidenciar que lo que respecta
a Permisos de Funcionamiento la Institucion recaudd $173,932.62 con un superdvit de
$19,730.89 un porcentaje de cumplimiento de 112.80.% a lo estimado inicialmente ; por
concepto de Recaudacion de Spart se recaudd la cantidad de $113.20 con un porcentaje de
cumplimiento del 7.55%; Contribucién Adicional de Alumbrado Publico su recaudacion
alcanzo al valor de $1054,670.00 con un porcentaje del 95.63% al valor estimado, y Predios
Urbanos $237,290.00 porcentaje 86.85%, debiendo anotar que el llustre Municipio de
Azogues tiene pendiente valores de los meses de noviembre y diciembre del 2023. El total de
Ingresos corrientes recaudados con un porcentaje de cumplimiento del 95.70% e Ingresos de

Financiamiento con un porcentaje de 39.64%, recaudacion anual que suma $ 1639,665.80.

Gastos en el Personal. - A la presente fecha se encuentran laborando 51 personas de los
cuales 45 son funcionarios (LOSEP), 3 trabajadores (choferes bajo el Cddigo de Trabajo) y 3
contrato ocasionales, los pagos de remuneraciones mensuales han sido cancelados con la
debida oportunidad al igual que las obligaciones al IESS su porcentaje de cumplimiento en el
presupuesto es del 92.34%.
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Gastos de Inversion. - En cuanto a gastos de inversion y gastos de capital posterior a revisar
el POA Institucional y los requerimientos mas relevantes hasta la presente fecha estan
pendientes de adquirir los siguientes:

Restauracion de cubierta de edificio central.

Sistema Informativo para Departamento de Inspeccion.

* Vehiculo Polivalente (en tramite)

* Equipo de rescate en alturas.

* Construccion de edificacion y/o mantenimiento en Est. N°1

* Equipo de Extracciéon de Humo.

CONCLUSION.

La Situacion Economica del Cuerpo de Bomberos de Azogues, ha sido satisfactoria, ha
existido solvencia y liquidez permitiendo dar cumplimiento con lo planificado en Gastos en el
personal y Gastos Corrientes, por lo que el Cuerpo de Bomberos de Azogues esté al dia en
sueldos, salarios, obligaciones patronales, servicios basicos, bienes y servicios necesarios para
el desarrollo de las actividades en las estaciones y departamentos con la debida oportunidad,
priorizando el mantenimiento, adquisicion de combustible, repuestos y accesorios del parque
automotor para la rapida y optima intervencién en la prestacion de servicios a la colectividad,
respetando el Procedimiento para Adquisiciones mediante el Portal de Compras Publicas que
ha sido socializado, autorizado y dispuesto por el Representante Legal su autoridad; en lo que
se refiere a Gastos de Inversién y Gastos de Capital, sus adquisiciones se han realizado en el

ultimo trimestre por lo que algunas de las adquisiciones se encentran en tramite.

Saldo. — La Institucion Bomberil al 31 de diciembre de 2023 termina sus gestiones con un
saldo de $1475.296.11 en la cuenta principal del BCE.

Cumplimiento de la Ejecucion presupuestaria:
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7.2 Unidad de Administracion de Talento Humano

La gestion del talento humano es parte importante del desarrollo e implementacién de la
mision institucional, objetivo que ira de la mano con el establecimiento de normas
técnicas complementarias que permitan la adecuada capacidad humanay salarial de los
bomberos, elevando el nivel técnico y eficiente del personal, ademés de evaluar de forma
periddica el desempefio del personal para asegurar que cumpla con las metas institucionales y
las responsabilidades establecidas.

La Unidad de Administracion de Talento Humano tiene un cumplimiento del porcentaje del
POA en Estacion N° 1 del 60%

La entidad cuenta con estaciones de bomberos con personal contratado y estable, detallados
de la siguiente manera:

Nombramiento permanente 37

Nombramiento de encargo 1

Nombramiento provisional 9

Contratos de servicios ocasionales 3

Contratos indefinidos 3

Es importante la coordinacién interinstitucional en los siniestros que se presentan, trabajando
de forma articulada con instituciones de socorro y primera respuesta enlazados a traves del
ECU-911 en la Sala Situacional de Azogues, en la que se mantiene 2 bomberos rotando cada
4 meses.

La Unidad de Administracion de Talento Humano, cumpliendo con el PAC el departamento
mantiene Contratos suscritos en procesos:

3 contratos de servicios ocasionales, dos de ellos en puesto de Bombero 1y 1 de Asistente
Administrativo.

1 proceso de pasajes aereos

1 proceso para software y hardware de relojes biométricos

En la Capacitacion al personal Administrativo, se ha desarrollado lo siguiente:

Curso de inspector de prevencion de incendios, 24 de abril del 2023, 4 participantes en la
ciudad de Quito.

Curso Administrador de contratos publicos, 26 de abril del 2023, 4 participantes, en la ciudad
de Manta.
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Curso de investigacion de incendios, 22 de noviembre del 2023, 5 participantes, en ciudad de
la Libertad Curso de administracion de Talento Humano, 23 de noviembre del 2023, 1
participante, en la ciudad de Quito.

Se ha dado cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Contraloria General del

Estado en cuanto al Manejo de las pélizas de fidelidad (cauciones).
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7.3 Prevencion de Incendios

Departamento cuya mision es concienciar a la ciudadania sobre la prevencion de incendios,
los riesgos, consecuencias Yy dafios que de ellos se derivan. Por lo tanto, la poblacién
debe conocer los posibles riesgos y los medios para mitigarlos antes de la intervencién de las
operaciones de rescate. Para lograrlo, los  bomberos deben trabajar para reducir el
riesgo. Deben hacerlo principalmente mediante la difusion de informacion. Para prevenir
incendios, los bomberos deben realizar inspecciones de edificios publicos, locales comerciales
y viviendas para familiarizarse con la estructura, identificar riesgos, advertir al pablico de los
peligros y resolver los problemas encontrados.

Son deberes Primordiales del Departamento de Prevencién proteger la vida y garantizar a los
habitantes del Canton el derecho a una seguridad integral, asi como proteger a las personas,

las colectividades y la naturaleza frente a los efectos negativos de los desastres de origen
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natural o antropico mediante la prevencion y la precaucion, la mitigacion ante el desastre, la
recuperacion y el mejoramiento de las condiciones sociales, econdmicas y ambientales, con el
fin de minimizar la condicion de vulnerabilidad, proporcionando técnicas, guias Yy
procedimientos para una correcta implementacion de medidas de seguridad y prevencion

contra incidentes en todo tipo de local dentro del Canton Azogues.

7.4 Tiempo de respuesta ECU SIS 911

Este es el principal indicador en el area de actuacion del servicio de bomberos, en 2023,
segun las condiciones técnicas del SIS ECU 911, las llamadas se mantienen con un tiempo de
respuesta como promedio de 3 minutos en el casco urbano y 7 minutos en el rea rural.

Es un indicador fundamental en el ambito operacional del Cuerpo de Bomberos, en el 2023 se
ha mantenido un promedio en el casco urbano de 3 minutos y zonas rurales de 7 minutos,

dando cumplimiento a las condiciones técnicas establecidas por el SIS ECU 911.

7.5 Escuela de Bomberos

El Cuerpo de Bomberos de Azogues a través de su Escuela de Bomberos, creada mediante
Acuerdo Ministerial No 4780, 04 de febrero de 2005 se enfoca en la Capacitacién técnica del
personal de bomberos del Cuerpo de Bomberos de Azogues siendo un eje fundamental en la
Gestion de Prevencién y Seguridad para con nuestra ciudadania.

Resultados obtenidos

- 18 Planificacion de cursos de capacitacion y cursos ejecutados.

- 80% del Cumplimiento del POA departamental que se cumplio.

- 16 Contratos suscritos en procesos solicitados por esta unidad.

La Escuela de Bomberos dentro de su Planificacion Anual ha culminado con varios procesos

de contratacion publica durante el periodo 2023.
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CANT DETALLE Tipo

21 SERVICIO MENSUAL CARSYNC FLEET 12 MESES, INCLUYE TECNOLOGIA GPS CON EQUIPOS | [nfima cuantia
A COMODATO DE ULTIMA GENERACION 4G CON SERVICIO FULL DE PLATAFORMA
CAPACITACION PRESENCIAL, VIRTUAL ¥ CERTIFICACION DE LA PLATAFORMA ANALYTCCS,

100 | "SERVICIO DE IMPRESION DE REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD. Y FOLLETO DE | Infima cuantia
PREVENCION DE ALCOHOL Y DROGAS PARA EL PERSONAL DEL CUERPO DE BOMBERQS DE
AZOGUES"

300 | ADQUISICION KITS DE CAMIND DE ALIMENTACION E HIDRATACION PARA BOMBERCS QUE | Infima cuantia
COMBATEN INCENDIOS FORESTALES, PARA EL PERIODO 2023

1 CONTRATACION SEGURC DE VIDA EN GRUPO | Licitacion
1 CONTRATACION SEGUROS GENERALES Licitacion
1 CONTRATACION DEL SERVICIO DE GRUA TIPO PLUMA PARA LA MOVILIZACION DE DOS | |nfima cuantia

CONTENEDORES DE 20 Y 40 TONELADAS, DENTRO DE LA MiSMA ESTACION DEL CUERPO
DE BOMBEROS DE AZOGUES

1 CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASESORIA JURIDICA Y CONSULTAS Asesoria
ESPECIALES PARA EL CUERPO DE B0OMBEROS DE AZOGUES

1 CAPACTACION EN EL PROGRAMA DE BUSQUEDA Y RESCATE EN AREAS AGRESTRES. PARA | Infima cuantia
CINCO MIEMBROS DEL CUERPO DE BOMBERQOS DE AZQGLES. PARA 4 FUNCIONARIOS

1 CURSO DE OPERACION SEGURA DE VEHICULOS DE EMERGENCA DE LOS SEM. PARA EL | Infima cuantia
PERSONAL DEL CUERPC DE BOMBERQS DE AZOGUES, PARA 21 FUNCIONARIOS

1 CURSO DE RESCATE VEHICULAR LIVIANO NIVEL OPERACIONES. PARA EL PERSONAL DEL | Infima cuantia
CUERPO DE BOMBERDS DE AZOGUES. PARA 8 FUNCIONARIDS

1 CURSO TECC (Atencidn Tactica de Victimas de Emergencia). PARA EL PERSONAL DEL CUERPO | Infima cuantia
DE 30MBEROS DE AZOGUES. PARA 32 FUNCIONARIDS o R

1 CURSO INSTRUCTOR DE FUEGO |, BAJD LA NORMA NFPA 1041 PARA EL PERSONAL DE | [nfima cuantia
INSTRUCTORES DEL CUERPO DE BOMBERQOS DE AZOGUES. PARA 4 FUNCIONARIOS

; ADQUISICION MATERIALES DE OFICINA. Infima cuantia

7.6 Seguridad y Salud Ocupacional

Conscientes de que el personal es el motor que saca adelante a la institucion siendo este
valioso recurso lo mas importante para la entidad, a través del Departamento de Ayudante de
Jefatura se ha venido trabajando principalmente en la prevencion de riesgos: laborales en las
areas de Psicologia, Medicina Ocupacional, Seguridad, obteniendo los siguientes resultados:

* Cumplimiento del POA: 80%

* Dotacidn para estaciones y personal: 3

* Examenes ocupacionales anuales: 51 servidores

* Capacitacion en temas de salud y seguridad: 10 capacitaciones

* Asistencia a personal con dotacion de refrigerios en emergencias: 86

* Personal que ha sufrido accidente laboral: 1

« Contratos/Ordenes de compra suscritas: 5

* Evaluaciones psicologicas: 51

* N° intervenciones psicoldgicas 51

* Ingresos al CETAD: 0
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7.7 Procesos de contratacion Publica

En base a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, el Cuerpo de
Bomberos de Azogues ha realizado las contrataciones de bienes y servicios tanto de inversion
como de gasto corriente, apegado a lo dispuesto en la normativa de contratacion publica, de
acuerdo a los lineamientos y parametros segun la naturaleza de la entidad.

El proceso de contratacion publica dentro de la entidad ha cumplido con todas las etapas y
actividades que convierten la necesidad institucional en el suministro de bienes o
servicios por parte de proveedores, efectuando el uso correcto de los recursos disponibles
en la organizacion.

El Cuerpo de Bomberos durante el periodo 2023 a ejecutado un total de 282 adjudicaciones
con un valor total de $957.314,19.

Esta secuencia de pasos y las actividades que la representan son la base de la organizacion
del conocimiento.

Es importante enfatizar en la adquisicion de unidades de primera respuesta polivalentes.

TIPO DE CONTRATACION (CATALOGO ELECTRONICO, ESEUORCITAR .
COTIZACION, INFIMA CUANTIA, MENOR CUANTIAB Y S, . LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
PUBLICACION, REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos),  Namero Total Adjudicados /alcr Total - Numero Total  Valor Total WEB DE LA INSTITUCION
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA) Adjudicados Finalizados Finalizados

CATALOGO ELECTRONICO, 2 2903.845 22 2902.845 hrtps.lfwww.cumpra5pubhcas.gub.fcfPrucesuCﬁumrataclunfcu

mprasfindex.php?swin=XNNLF&err=2

COTIZACION, 0

B . https:/iwww . compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/co

INFIMA CUANTIA, 242 153090.18 242 153090.18 mpras/index php?swin=XNNLF &err=2

MENOR GUANTIA | 0

LICITACION DE SEGUROS, 2 42501.05 P 4250105 hrtps.lfwww.cumpra5pubhcas.gub;ecfPrucesu?unlrataclunfcu

mpras/index php?swin=XNNLF&err=2
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/co

CONSULTORIA, ! 6586.00 1 6586.00 mpras/index php?swin=XNNLF&err=2
. https:/iwww . compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/co

REGIMEN ESPECIAL 1 5800.00 1 5800.00 mprasfindex php?swin=XNNLF&err=2

(Todos los procesos),

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA 4 800125 5 74731312 hrtps.lfwww.cumpra5pubhcas.gubfcfPrucesu?onlrataclumfcu

mpras/index php?swin=XNNLF&err=2

NO SE REALIZARON CONTRATACIONES

7.8 Departamento de logistica

El Departamento de Logistica cumple la importante laborde adquiriry entregar
insumos, materiales, equipos, herramientas e implementos, incluyendo su correspondiente
mantenimiento con el objeto de asegurar la integridad del personal del Cuerpo de Bomberos
de Azogues, asi como abastecer de combustible a las 26 unidades que conforman el parque
automotor de la institucion, asegurando que las operaciones sean ejecutadas de manera eficaz.
Como Departamento de logistica se determina que los pardmetros de cumplimiento se

establecen de la siguiente manera:
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ITEM DESCRIPCION | PRESUPUESTO | DEVENGADO % CUMPLIMIENTO
Mantenimiento de estaciones- [ | 0
1 edificaciones 10.800 | 7600 70.37%
2 | Mantenimiento de vehiculos 15.000 | 14400 | 196%
3 Adquisicion de vehiculos 761.800 733000 |  100%
Repuestos y herramientas- | 96.29%
| 4 Vehiculos 27.000 26.000 ; o
B =7 1 ) S
| Cumplimiento y 1 :
i recomendaciones Contraloria Ninguna

8. RECOMENDACIONES Y DICTAMENES DE ORGANISMOS
COMPETENTES

El Cuerpo de Bomberos de Azogues, dando cumplimiento obligatorio a las observaciones emitidas
por la Contraloria General del Estado constantes en el informe N° DPCN-0015-2022 que corresponde
al Informe General del “EXAMEN ESPECIAL A LOS INGRESOS DE GESTION, GASTOS DE GESTION; A LAS
FASES PREPARATORIA, PRECONTRACTUAL, CONTRACTUAL Y DE EJECUCION DE LOS PROCESOS PARA
LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS; SIW-CBA-2017-001; IMP-CBA-2018-002; IMP-CBA-2020-
001; SIE-CBA-2020-001; SIE-CBA-2021002, SU RECEPCION Y USO; Y, AL PROCESO PARA EL REGISTRO Y
CONTROL DE CAUSIONES, POR EL PERIODO COMPRENDICO ENTRE EL 2 DE MAYO DE 2017 Y EL 30 DE
ABRIL DE 2022”, dicha entidad de control solicitd implementar algunas acciones correctivas las

mismas que han sido ejecutadas en su totalidad, las mismas que se detallan a continuacion:
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ENTIDAD QUE
RECOMIENDA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO.

NO. DE INFORME
DE LA ENTIDAD

QUE
RECOMIENDA

DPCN-0015-2022
INFORME GENERAL
DEL EXAMEN
ESPECIAL A LOS
INGRESOS DE
GESTION, GASTOS
DE GESTION; A LAS
FASES
PREPARATORIA,
PRECONTRACTUAL,
CONTRACTUAL Y DE
EJECUCION DE LOS
PROCESOS PARA LA
CONTRATACION DE
BIENES Y
SERVICIOS; SIW-
CBA-2017-001; IMP-
CBA-2018-002; IMP-
CBA-2020-001; SIE-
CBA-2020-001; SIE-
CBA-2021002, SU
RECEPCION Y USO;
Y, AL PROCESO
PARA EL REGISTRO
Y CONTROL DE
CAUSIONES, POR EL
PERIODO
COMPRENDICO
ENTRE EL 2 DE
MAYO DE 2017 Y EL
30 DE ABRIL DE 2022

N° RECOMENDACION

DEPARTAMENTO

JEFE DE BOMBEROS

RECOMENDACION

Implementara las
recomendaciones emitidas por la
Contraloria General del Estado,
ademas supervisard y verificara
su cumplimiento, solicitando
reportes periédicos y
observancia de las mismas a
través de cronogramas de
aplicacién

% DE CUMPLIMIENTO
RECOMENDACION ES

100

JEFE DE BOMBEROS

Previo a la autorizacion de
cursos de capacitacion,
verificard que respondan a un
proceso de deteccion de
necesidad y planificacion, seran
requeridos y ejecutados por la
Escuela de Capacitacion, y
deberan sustentarse en el
proceso de contratacion que
corresponda conforme a la
normativa de  contratacion
publica.

100

JEFE DE BOMBEROS Y
TESORERA

Previo a la autorizacion del
gasto y del pago, efectuara el
correspondiente control previo,
garantizando que las
transferencias de fondos se
realicen al proveedor que presto
el servicio; en el caso de
apoderados, verificardn que la
documentacion de soporte que
acredite esta calidad, contenga
los principios de legalidad.

100

JEFE DE BOMBEROS

Dispondra a los miembros de las
Comisiones Técnicas, que los
informes de calificacion de
ofertas y recomendacién de
adjudicacion, incluyan la
evaluacion de todos los
parametros previstos en los
pliegos y sus documentos
integrantes, que fueron
aprobados y publicados por la
entidad contratante, con el fin de
identificar a la oferta que
presente las mejores
condiciones y costos para la
entidad

100

JEFE DE BOMBEROS

Dispondra al Jefe de Personal,
remita a la Contraloria General
del Estado, los registros de las
cauciones emitidas; asi como
sus renovaciones, extensiones,
ampliaciones, inclusiones,
sustituciones,  exclusiones o
cancelaciones, de los servidores
de la entidad en los plazos
establecidos para el efecto; vy,
supervisara su cumplimiento.

100
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Dispondra al Jefe de Personal,
mantenga archivos fisicos y
electronicos de las cauciones,
de tipo cronoldgico, numérico,

6 JEFE DE BOMBEROS alfabético, u otros que fueren 100
necesarios, lo que permitira
mantener informacion

actualizada para su andlisis y
toma de decisiones.

Dispondra a la Ayudante de
Primera Jefatura delegada para
el manejo de los seguros
institucionales, entregue al Jefe
de Personal todos los
documentos y archivos
7 JEFE DE BOMBEROS referentes a las polizas de 100
fidelidad para que desde este
departamento se realice su
gestién, disposiciéon y archivo
pertinente en razéon de su
competencia;

y, vigilara su cumplimiento.

9 PARTICIPACION CON LA CIUDADANIA

La institucion bomberil al ser una entidad de prevencién, a través de educacion ciudadana
sobre la concientizacidn para evitar siniestros de cualquier tipo, imparte en el canton Azogues
en sus diferentes escenarios charlas de capacitacion. Durante el periodo 2023 se ha puesto
mayor énfasis en la prevencion de incendios forestales, campafia lanzada conjuntamente con
la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos y formacion de brigadistas en las parroquias.

La entidad de acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica constante
en el art. 7, sobre Difusion de la Informacion Publica, que describe: “Por la transparencia en
la gestion administrativa que estan obligadas a observar todas las instituciones del Estado que
conforman el sector publico en los términos del articulo 118 de la Constitucion Politica de la
Republica y demas entes sefialados en el articulo 1 de la presente Ley, difundiran a través de
un portal de informacion o pagina web, asi como de los medios necesarios a disposicion del
publico, implementados en la misma institucion...”; cumpliendo con la publicacion de la
informacién de la gestidn institucional de los diferentes periodos, la misma que puede ser

verificada en la pagina web institucional www.bomberosazogues.gob.ec.
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http://www.bomberosazogues.gob.ec/

PREGUNTAS Y RESPUESTAS A LA CIUDADANIA:

Ciudadano: Juan Pablo Idrovo

Pregunta 1:

¢El cobro de permiso de funcionamiento anual?

Los Cuerpos de Bomberos del Ecuador cobran los permisos de funcionamiento conforme
establece la Ley de Defensa Contra Incendios en sus Art. 35, y en su Reglamento de
aplicacion a los Art. 32 'y 35 de dicha Ley. A demas el Cuerpo de Bomberos de Azogues para
el cobro de permisos de funcionamiento se rige a la ORDENANZA QUE FIJA LA TASA DE
PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO ANUAL Y PROVICIONAL OTORGADOS POR EL
CUERPO DE BOMBEROS DE AZOGUES.

Pregunta2:

¢Capacitaciones a instituciones?

El Cuerpo de Bomberos de Azogues brinda capacitacion en las diferentes areas de prevencién

de acuerdo a la planificacion institucional o cuando la ciudadania asi lo requiera.

Ciudadano: Nelba Maribel Encalada Narvéaez

Pregunta 1:

¢Se pueden generar capacitaciones a los pequefios negocios sobre el procedimiento para
obtener el permiso de funcionamiento anual?

La institucion esta dispuesta a capacitar en las areas que nos corresponde y que la ciudadania
lo requiera.

Pregunta2:

¢El hecho de brindar capacitaciones de primeros auxilios a pequefios negocios que estan en
inicio influye mucho para prevenir accidentes dentro del establecimiento?

Si, todo lo que se haga con respecto a prevencidn evita tener consecuencias mayores.
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Ciudadano: Claudia Lorena Lozano

Pregunta 1:

¢El Cuerpo de Bomberos tiene la certeza que todas las instituciones publicas y privadas de
Azogues tienen conocimientos basicos de primeros auxilios?

Las funciones que cumplen los Cuerpos de Bomberos del Ecuador se enmarcan en lo que
establece el CODIGO ORGANICO DE LAS ENTIDADES DE SEGURIDAD
CIUDADANA Y ORDEN PUBLICO, en el Art. 274.- Naturaleza. - Los Cuerpos de
Bomberos son entidades de derecho publico adscritas a los Gobiernos Autdnomos
Descentralizados municipales o metropolitanos, que prestan el servicio de prevencidn, socorro
y extincion de incendios, asi como de apoyo en otros eventos adverso de origen natural o
antropico. Asimismo, efectian acciones de salvamento con el proposito de precautelar la
seguridad de la ciudadania en su respectiva circunscripcion territorial.

Ademas, el Cuerpo de Bomberos de Azogues brinda capacitacion en las diferentes areas de
prevencion de acuerdo a la planificacion institucional o cuando la ciudadania asi lo requiera.
Pregunta2:

¢Cuantas capacitaciones y a que comunidades han llegado con campafas de concientizacion
para no prender fuego en los bosques?

Se ha capacitado y se han realizado campafias de prevencion en las comunidades
pertenecientes a las parroquias de San Miguel, Javier Loyola, Luis Cordero, Guapan y
Cojitambo, asi como también a los alumnos y docentes de las unidades educativas del canton

Azogues.

Ciudadano: Maribel Sevillano

En respuesta a su pregunta informo lo siguiente:

Pregunta 1:

¢ Qué equipos disponen para salvar las vidas en caso de terremoto?

Las funciones que cumplen los Cuerpos de Bomberos del Ecuador se enmarcan en lo que
establece el CODIGO ORGANICO DE LAS ENTIDADES DE SEGURIDAD
CIUDADANA Y ORDEN PUBLICO, en el Art. 274. Para lo cual se utilizan los siguientes

equipos y herramientas.
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Item | DESCRPCION UNIDAD
1 AMBULACIA 4 unidades
2 RESCATE 2 unidades
3 CAMIONETAS 4 unidades
4 TANQUERO DE | 1 unidad
ABASTECIMIENTO
5 PRIMERA RESPUESTA 4 unidades
6 TRASLADO DE PERSONAL | 1 unidad
Item | DESCRIPCION CANTIDAD
1 AMOLADORAS 2
2 AZODONES 15
3 BARRETAS 6
4 BOMBAS DE SUCCION 15
5 CAMILLAS DE ARRASTRE 4
6 CAMILLAS DE RESCATE VERTICAL 2
7 CANASTILLAS DE RESCATE 3
8 CARPAS TIPO CASETAS 5
9 CHALECOS SALVAVIDAS 20
10 CUERDAS 38
11 DRON 1
12 EPP IMPERMIABLE 50
13 GENERADORES ELECTRICOS 7
14 JUMAR’S LINTERNAS DE MANO 8
15 LINTERNAS PARA CASCO 15
16 LINTERNAS PARA CASCO PERSONAL 50
17 LINTERNAS PARA ESCENA 5
18 MOQUETONES 104
19 MOTOSIERRA DE ALTURA 1
20 MOTOSIERRA 11
21 OCHOS 27
22 PALAS 57
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23 PICOS 28
24 POLEAS 27
25 RASTRILLOS 13
26 ROTOMARTILLOS 1
27 SOPLADORAS DE HOJACASCA 1
28 TALADROS PERCUTORES 6

Ciudadano: Zoraida Tenemaza

Pregunta 1:

¢ Qué beneficio nos brinda el Cuerpo de Bomberos?

Las funciones que cumplen los Cuerpos de Bomberos del Ecuador se enmarcan en lo que
establece el CODIGO ORGANICO DE LAS ENTIDADES DE SEGURIDAD
CIUDADANA Y ORDEN PUBLICO, en el Art. 274.- Naturaleza. - Los Cuerpos de
Bomberos son entidades de derecho publico adscritas a los Gobiernos Autdnomos
Descentralizados municipales o metropolitanos, que prestan el servicio de prevencion, socorro
y extincién de incendios, asi como de apoyo en otros eventos adversos de origen natural o
antrépico. Asimismo, efectlan acciones de salvamento con el propdsito de precautelar la
seguridad de la ciudadania en su respectiva circunscripcion territorial.

Ademas, el Cuerpo de Bomberos de Azogues brinda capacitacion en las diferentes areas de

prevencion de acuerdo a la planificacion institucional o cuando la ciudadania asi lo requiera.

Pregunta2:

¢Por qué cuando se llama por una emergencia se demoran mucho?

El procedimiento de alerta de emergencias se realiza a través del SIS ECU 911, las llamadas
de los alertantes de una emergencia se receptan en la ciudad de Cuenca y luego son derivadas
a la sala desconcentrada SIS ECU 911 Azogues y desde aqui a las entidades de socorro

correspondientes.

Ciudadano: Doris Méndez
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Pregunta 1:

¢Por qué demoran mucho para asistir a una emergencia?

El procedimiento de alerta de emergencias se realiza a través del SIS ECU 911, las llamadas
de los alertantes de una emergencia se receptan en la ciudad de Cuenca y luego son derivadas
a la sala desconcentrada SIS ECU 911 Azogues y desde aqui a las entidades de socorro

correspondientes.

Pregunta2:

¢Por qué cobran mucho dinero en permisos?

Los Cuerpos de Bomberos del Ecuador cobran los permisos de funcionamiento conforme
establece la Ley de Defensa Contra Incendios en sus Art. 35, y en su Reglamento de
aplicacion a los Art. 32 'y 35 de dicha Ley. A demas el Cuerpo de Bomberos de Azogues para
el cobro de permisos de funcionamiento se rige a la ORDENANZA QUE FIJA LA TASA DE
PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO ANUAL Y PROVICIONAL OTORGADOS POR EL
CUERPO DE BOMBEROS DE AZOGUES.

Ciudadano: Olga Arce Guillen

Pregunta 1:

¢Por qué no se puede llamar directamente a la Estacion de Bomberos para cualquier
emergencia?
Desde la creacion del SIS ECU 911, por disposicion legal todas las emergencias deben ser

reportadas a la institucion antes indicada.

Pregunta2:

¢Los personales del Cuerpo de Bomberos estan capacitados para cualquier tipo de
emergencia’?
El personal del Cuerpo de Bomberos se capacita frecuentemente en todas las areas asignadas

por la normativa legal vigente, por lo tanto, estan capacitados para atender las emergencias
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Ciudadano: Camila Yumbla

Pregunta 1:

¢Qué hacen los bomberos en las estaciones cuando no hay emergencias?
Realizan actividades de entrenamiento y capacitacion, inventario, revisién y mantenimiento

de equipos y herramientas que se encuentran en los vehiculos.

Pregunta2:

¢Cuanto gastan en salarios anualmente?

El Cuerpo de Bomberos de Azogues invierte en remuneraciones de su personal la cantidad de
USD 851.380,40 conforme establece la normativa legal vigente y la “ORDENANZA QUE
REGULA EL MANUAL DE DESCRIPCION, VALORACION Y CLASIFICACION DE
PUESTOS DEL PERSONAL DEL CUERPO DE BOMBEROS DE AZOGUES Y SU
ESCALA DE RENUMERCIONES POR GRADOS” Asi como también, de la REFORMA O
ACTUALIZACION DEL MANUAL DE DESCRPCION, VALORACION Y
CLASIFICACION DE PUESTOS DEL PERSONAL DEL CUERPO DE BOMBEROS”.

Ciudadano: Hernan Patricio Tandazo

Pregunta 1:

¢Qué tiempo utilizan para una emergencia?

El tiempo que se requiere para atender una emergencia depende del tipo y lugar en el que se
presente el evento adverso.

Pregunta2:

¢Qué gana la ciudadania con sus servicios como bomberos?

Las funciones que cumplen los Cuerpos de Bomberos del Ecuador se enmarcan en lo que
establece el CODIGO ORGANICO DE LAS ENTIDADES DE SEGURIDAD
CIUDADANA Y ORDEN PUBLICO, en el Art. 274.- Naturaleza. - Los Cuerpos de
Bomberos son entidades de derecho publico adscritas a los Gobiernos Autdnomos
Descentralizados municipales o metropolitanos, que prestan el servicio de prevencion, socorro

y extincion de incendios, asi como de apoyo en otros eventos adversos de origen natural o
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antropico. Asimismo, efectlan acciones de salvamento con el propésito de precautelar la
seguridad de la ciudadania en su respectiva circunscripcion territorial.
Ademas, el Cuerpo de Bomberos de Azogues brinda capacitacion en las diferentes areas de

prevencion de acuerdo a la planificacion institucional o cuando la ciudadania asi lo requiera.

Ciudadano: Ana Maria Pesantez Peralta

Pregunta 1:

¢El fin de semana cuantas personas laboran?

El Cuerpo de Bomberos de Azogues mantiene un horario aprobado por el Ministerio del
Trabajo de 24 horas laborables y 48 horas libre. Contamos con tres estaciones en las que
trabajan diez bomberos por dia de lunes a domingo los 365 dias del afio.

Pregunta2:

¢Cuantas Estaciones de Bomberos tiene la ciudad?

El Cuerpo de Bomberos de Azogues cuenta con tres estaciones ubicadas en zonas estratégicas

del canton y modernamente equipadas.

Comprometidos a brindar nuestro contingente al canton Azogues y demas comunidades de la
provincia y austro, el personal del Cuerpo de Bomberos se mantiene en constante capacitacion

a fin de brindar un servicio de calidad.

Es asi que en el periodo 2023 se ha cumplido en un gran porcentaje los objetivos y metas
trazadas, permitiendo un desarrollo tecnoldgico y sobre todo su crecimiento como una entidad

reconocida a nivel del cantén por la capacidad de su personal.
AZOGUES, 12 DE ABRIL DE 2024

Atentamente,
ABNEGACION Y DISCIPLINA

Crnl. (B) Tlgo. Jairo Araujo Alvarez
JEFE DE BOMBEROS DE AZOGUES
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